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полагающих ценностей и принципов потребительской кооперации в год 190�
летия системы потребительской кооперации России.
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Материалы и методы исследования. Использованы научный метод
систематизации, корректировки новых и полученных ранее знаний, эмпи�
рические методы описания и сравнения.

Результат работы – построение схемы взаимозависимости ценнос�
тей и принципов потребительской кооперации, разработка рекомендаций
по развитию отдельных кооперативных ценностей.
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values and principles of consumer cooperation, the development of
recommendations for the development of individual cooperative values.
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Введение. Потребительская кооперация
страны, являясь крупнейшей общественно�
хозяйственной организацией, составной час�
тью всего народно�хозяйственного комплек�
са, экономической, политической и социаль�
ной структуры общества постоянно развива�
ется и совершенствует различные стороны
своей деятельности. Эти изменения затраги�

вают наряду с организационными формами и
методами хозяйствования, также интересы и
взаимоотношения ее членов�пайщиков, со�
ставляющих основу кооперативов и их союзов.

Принятие Закона о потребительской коо�
перации [1], других законов и нормативных ак�
тов создало предпосылки для перестройки дея�
тельности потребительской кооперации, повы�



ÔÓÍÄÀÌÅÍÒÀËÜÍÛÅ È ÏÐÈÊËÀÄÍÛÅ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈß
êîîïåðàòèâíîãî ñåêòîðà ýêîíîìèêè

39

шения ее роли в решении экономических и со�
циальных задач общества, в улучшении обслу�
живания своих членов и всего населения. Тем
не менее, как показывают итоги прошедших лет,
преобразования в деятельности потребительс�
кой кооперации, направленные на демократи�
зацию, возрождение подлинно кооперативных
начал, повышение эффективности в работе и
придание большей динамики развития, осуще�
ствляются медленно, не приобрели широких
масштабов и не дали ощутимых результатов. Это
требует, наряду с выявлением и оценкой эффек�
тивности тех или иных организационных, эко�
номических и других мер, призванных повысить
эффективность деятельности потребительской
кооперации, глубокого изучения основополага�
ющих предпосылок и факторов ее развития в
современных условиях.

В числе этих факторов представляется
необходимым выделить такие, которые отража�
ют самую сущность, природу этой обществен�
но�хозяйственной организации. К ним могут
быть отнесены кооперативные принципы и цен�
ности, выражающие социально�экономическую
ориентацию системы, а также сами субъекты –
члены потребительских кооперативов (об�
ществ), как носители этих ценностей, интересы
членов�пайщиков, на удовлетворение которых
направлена деятельность этой организации.

Материалы и методы исследования. В
процессе исследования проанализированы ар�
хивные материалы: диссертации, авторефера�
ты, материалы Конгрессов Международного
кооперативного альянса, мнение представите�
лей кооперации стран�членов МКА, а также
Закон Российской Федерации «О потреби�
тельской кооперации в Российской Федера�
ции» и информация с сайта Центросоюза РФ.

Дискуссия. Как известно, пайщик, член
потребительского общества – гражданин,
юридическое лицо, внесшие вступительный
и паевой взносы и принятые в потребительс�
кое общество в установленном уставом по�
требительского общества порядке [1].

В настоящее время важнейшее значение
для дальнейшего развития кооперативного дви�
жения и эффективного функционирования по�
требительской кооперации как общественно�
хозяйственной организации приобретает выбор
направления и приоритетов деятельности, заин�
тересованность участников кооперативного
движения, их вовлеченность в процессы ее со�
вершенствования и повседневную работу.

В этой связи представляется необходи�
мым рассмотреть сущность категории «инте�
рес», а также изменения, происходящие в
понимании этой категории в современных
условиях, ее взаимосвязь с динамикой про�
цессов развития потребительской коопера�
ции. Категория «интерес» является одной из
наиболее сложных и занимает одно из веду�
щих мест в системе понятий и определений
экономической теории, социологии и конк�
ретной экономики. За последнее время вни�
мание к проблеме интересов как в теорети�
ческих исследованиях, так и в прикладных
разработках значительно возросло.

В наиболее общем понимании интере�
сы представляют собой побудительные мо�
тивы деятельности людей, социальных групп
и общностей, реальные причины, определя�
ющие их действия и социальное поведение.
Поскольку интересы отдельного человека
или социальной общности обуславливаются
их положением в обществе, то это положение,
определяемое экономическими отношения�
ми, обуславливает и их интересы.

Являясь отражением социального поло�
жения отдельных людей и социальных групп,
интересы выступают побудительными сти�
мулами их действий, служат основой состя�
зательности, борьбы и сотрудничества меж�
ду индивидами и социальными группами.

Предпосылки для ускорения изменения
интересов и самих людей как носителей этих
интересов накапливались постепенно в пред�
шествующие годы, не проявляя себя столь яв�
ственно или в каких�либо острых формах. К
примеру, постепенные изменения в демогра�
фической структуре членов потребительской
кооперации (в том числе увеличение доли лиц
пожилого возраста при соответствующем
уменьшении доли молодых, повышение обра�
зовательного уровня и др.) обусловили и со�
ответствующую динамику потребностей и
интересов членов�пайщиков. Нами сделана
попытка классифицировать интересы различ�
ных групп пайщиков и показать их взаимо�
связь, что представлено на рисунке 1.

В конкретной действительности интере�
сы системы (системы потребительской коопе�
рации) не являются простой суммой личных
интересов составляющих ее членов. Они транс�
формируются и приобретают форму общих ин�
тересов, которые являются отражением сущно�
стного содержания разнородных интересов как
доминанта приоритетов в развитии хозяйствен�
ной и общественной деятельности системы.
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Здесь важно отметить, что интересы
людей представляют собой исходную базу, на
основе которой формируется общий интерес.
Применительно к потребительской коопера�
ции личные интересы ее членов и работни�
ков, а также их общие интересы формируют�
ся в виде особой категории кооперативных
ценностей, экономических и социальных
ценностей, экономических и социальных це�
лей развития этой системы.

Известно, что в ходе исторического раз�
вития потребительская кооперация сложилась
как форма объединения трудящихся для дос�
тижения определенных экономических и со�
циальных целей. Первые кооперативы стави�
ли своей задачей улучшение материального и
социального положения своих членов путем
объединения их средств, создания предприя�
тий для снабжения членов кооперативов и про�
изводства предметов потребления.

Основные принципы деятельности, раз�
работанные рочдельскими кооператорами, не
потеряли в определенной мере своего значения
и до настоящего времени, широко используют�
ся в современном кооперативном движении. В
программе кооператива провозглашались, в
частности, следующие принципы и правила
ведения кооперативного хозяйства:

� добровольность членства;
� образование капиталов для открытия и

деятельности предприятий путем паевых взно�
сов, оплачиваемых небольшим процентом;

� продажа товаров только за наличные
деньги по рыночным ценам;

� распределение прибыли между члена�
ми по забору товаров, т.е. пропорционально
сумме закупок их в кооперативной лавке, а
не величине паев.

Одним из главных кооперативных
принципов, провозглашенных рочдельскими
пионерами, в полной мере сохранившим свое
значение и в настоящее время является ра�
венство прав членов�пайщиков в делах коо�
ператива и в управлении по формуле «Один
член – один голос». Таким образом, члены
кооператива имеют равное право независи�
мо от количества внесенных паев.

Впоследствии в ходе исторического раз�
вития и с учетом конкретных условий деятель�
ности эти первоначально провозглашенные
кооперативные принципы претерпевали опре�
деленные изменения, дополнялись новым со�
держанием, сохраняя однако свою принципи�
альную основу. Важно отметить, что коопера�
тивы ставили перед собой кроме хозяйствен�

ных, экономических также общественные, куль�
турно�воспитательные цели, превратившись в
одну из развитых форм общественного движе�
ния. В ходе экономического и общественного
развития кооперативного движения сформи�
ровались определенные социальные принци�
пы деятельности кооперативов.

Следует отметить, что в Законе о потре�
бительской кооперации [1] приведены прин�
ципы, на основе которых действует потреби�
тельское общество, которые включают в себя
не только традиционные, но и современные:

� добровольности вступления в потре�
бительское общество и выхода из него;

� обязательности уплаты вступительно�
го и паевого взносов;

� демократичности управления потре�
бительским обществом (один пайщик – один
голос, обязательная подотчетность общему
собранию потребительского общества других
органов управления, органов контроля, сво�
бодное участие пайщика в выборных органах
потребительского общества);

� взаимопомощи и обеспечения пайщи�
кам, участвующим в хозяйственной или иной
деятельности потребительского общества,
экономической выгоды;

� ограничения размеров кооперативных
выплат;

� доступности информации о деятель�
ности потребительского общества для всех
пайщиков;

� наиболее широкого привлечения жен�
щин для участия в органах управления и орга�
нах контроля;

� заботы о повышении культурного
уровня пайщиков.

Особое значение реализация соци�
альных принципов деятельности кооперати�
вов приобрела в условиях рыночной эконо�
мики как функция социальной защиты сво�
их членов от диктата частных торговых се�
тей, чрезмерной интенсификации труда и
усиления эксплуатации путем создания кон�
куренции на рынке с целью снижения уров�
ня цен, улучшения условий труда работни�
ков кооперации, развития кооперативного
производства товаров, организации новых
рабочих мест, предоставления преимуще�
ственного права приема на работу в предпри�
ятиях кооператива своим членам, ведения
своего страхового и банковского дела.

Осознание и работа в соответствии с
основными кооперативными ценностями и
принципами, по мнению ряда зарубежных
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ученых и специалистов, является предпосыл�
кой преемственности и дальнейшего разви�
тия кооперативного движения в мире. В на�
стоящее время, адаптируясь к изменяющим�
ся условиям, кооперативные организации
испытывают серьезные трудности в сохране�
нии кооперативных ценностей и принципов.
Многие кооперативы, по сути дела, все боль�
ше выражают другие ценности и руковод�
ствуются другими принципами, нежели коо�
перативными. Они все более выражают цен�
ности лидирующих типов и предприятий в
обществе, другими словами, кооперативы
имеют тенденцию к адаптации своих ценно�
стей к ценностям окружающего их мира.

В связи с этим следует отметить, что, по
нашему мнению, кооперативные ценности не
создаются «раз и навсегда», они могут ме�
няться и обогащаться в каждую историческую
эпоху с тем, чтобы помогать эффективному
развитию кооператива, а не наоборот.

В интересах дальнейшего изложения
следует остановиться на самих понятиях
«кооперативные ценности» и «кооператив�
ные принципы». На наш взгляд, по своему
содержанию и значению эти понятия взаи�
мосвязаны и весьма близки друг к другу, а в
отдельных случаях их довольно сложно раз�
граничить. Тем не менее, с учетом практики
кооперативного движения и мнений боль�
шинства исследователей�теоретиков коопе�
рации и известных организаторов коопера�
тивного движения представляется целесооб�
разным проводить определенные различия
между этими понятиями.

Так, следует отметить, что кооператив=
ные ценности выступают в виде моральных,
нравственных ориентиров, специфических
норм отношений между людьми, объединив�
шимися в кооперативы, и другими членами
общества. Что качается кооперативных
принципов, то они определяются как прави�
ла ведения кооперативных дел, средств дос�
тижения кооперативных ценностей. Коопе�
ративные ценности носят универсальный
характер, опираются на общечеловеческие,
нравственные ценности, являясь одновре�
менно экономической, социальной и нрав�
ственной категорией.

В зависимости от трактовки коопера�
тивных ценностей и кооперативных принци�
пов, исторических условий и других факто�
ров последователи и организаторы коопера�
тивного движения выделяют различный круг
кооперативных ценностей и принципов.

Еще в 1988 г. Президент МКА Ларсен
Маркус на Конгрессе Международного коопе�
ративного альянса выдвинул в качестве перс�
пективных следующие ценности для коопера�
ции: демократия, участие, честность, забота.
При этом автор отстаивает и аргументирует
точку зрения, в соответствии с которой коопе�
ративные ценности являются практической
идеологией кооперативного движения, близ�
кой к вере, они универсальны и неизменны.

В данном случае с учетом происходя�
щих процессов демократизации в обществе,
в экономике, в том числе и в потребительс�
кой кооперации, по�видимому, нет необходи�
мости давать какие�либо комментарии к этим
важнейшим кооперативным ценностям.
Речь может идти, очевидно, о более последо�
вательной, всеобъемлющей и эффективной
реализации первой ценности в деятельнос�
ти потребительской кооперации.

В то же время такая кооперативная цен�
ность как «участие» заслуживает определен�
ного осмысления. По нашему мнению, эта
ценность предполагает в настоящее время и
особенно в перспективе более широкое вов�
лечение и пайщиков и работников потреби�
тельской кооперации к непосредственному
участию в ее делах. При этом участие может
выражаться в различных формах:

� участие в управлении, в работе ее об�
щественных и управленческих структур;

� трудовое участие значительного чис�
ла членов�пайщиков на предприятиях и в
организациях потребительской кооперации;

� участие своими денежными средства�
ми в экономической деятельности коопера�
тивных предприятий;

� повышение роли членов и работников
кооперативных организаций и предприятий
в формировании кооперативной собственно�
сти, владении, распоряжении и использова�
нии этой собственности в качестве субъек�
тов кооперативной собственности, т.е. в фор�
ме «участие в кооперативной собственнос�
ти», ее совладельцев;

� участие в культурно�воспитательной,
благотворительной деятельности и реализа�
ции других социальных целей потребитель�
ской кооперации.

Такая кооперативная ценность, как «че�
стность» нужна из�за наблюдающейся тенден�
ции в управлении и деятельности админист�
рации кооперативных организаций скрывать
истинные факты от рядовых членов, а также
создания особых интересов различного типа.
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В непосредственной связи с деятельно�
стью управленческого и производственного
персонала потребительской кооперации на�
ходятся и другие аспекты «честности» – это
качество продукции и услуг, производимых,
оказываемых и распределяемых кооператив�
ными организациями.

Особого внимания заслуживает такая
перспективная ценность, как «забота». Эта
ценность противостоит имеющейся тенден�
ции сократить преимущества кооперативной
деятельности и свести их к коллективному
использованию лишь членами кооператива,
не заботясь о тех, кто остался за рамками коо�
ператива. Эта тенденция оценивается как
отрицательная, снижающая возможности
кооперативной деятельности вносить вклад
в развитие общества в целом.

В современных условиях в мировом
кооперативном движении особенно актуаль�
ной на протяжении многих лет является про�
блема адаптирования к рыночной экономи�
ке, не нарушая при этом основных коопера�
тивных ценностей. Для того, чтобы выжить в
этих условиях кооперативы вынуждены при�
спосабливаться, что заставляет их частично
отказываться от своих ценностей и принци�
пов или интерпретировать их в соответствии
с требованиями изменяющихся условий. Ко�
оперативные организации осознают, что они
должны выражать свою позицию по отноше�
нию к рынку яснее, чтобы привлечь больше
людей, особенно молодежи к кооперативной
деятельности в будущем. Поэтому весьма
важным для сохранения и развития духа ко�
операции является оценка перспектив сохра�
нения и совершенствования основных коо�
перативных ценностей.

В современной истории кооперативно�
го движения различные авторы выделяли в
качестве кооперативных ценностей совмес�
тный труд, добровольность и открытость
членства, самообеспечение и самоуправле�
ние, корпоративный характер организации
деятельности членов, которые являются од�
новременно пайщиками, пользователями и
управляющими, приверженность к коопера�
тиву, солидарность, заботу о людях и окру�
жающей среде и др.

Японский кооператор И. Накакоа ука�
зал в обобщенном перечне основных коопе�
ративных ценностей, что кооперативы счи�
тают своим главным принципом не прибыль,
а полезность и нацелены на получение
пользы для тех, кто участвует в их работе.

По мнению представителя кооперации
Венгрии Я. Юхача «неприбыльная деятель�
ность – это скорее принцип, чем ценность,
характерный для начального этапа коопера�
тивного движения. Современные кооперати�
вы стремятся к получению прибыли, что не
сказывается отрицательно на их кооператив�
ной сущности».

Мы также считаем, что прибыль в дея�
тельности потребительской кооперации не
самоцель, а условие работы в системе рыноч�
ных отношений, состязательности и конку�
ренции, средство достижения ее экономичес�
ких социальных целей.

Таким образом, при обсуждении про�
блем кооперативного движения понятия ко�
оперативные ценности и кооперативные
принципы не всегда строго разграничивают�
ся. Для нас в данном случае главным являет�
ся не выявление расхождений или совпаде�
ния во мнениях, а трактовка сущности цен�
ностей и принципов, изменения содержания
и адаптация в условиях меняющегося мира.

Так, изучение показывает, что многие
исследователи и организаторы кооперативно�
го движения допускают возможность их час�
тичной модификации, главным образом, в
форме внешних проявлений без сколько�ни�
будь серьезного изменения направленности,
самой сущности этих ценностей и принципов.

Хотелось бы остановиться еще на такой
кооперативной ценности как «привержен�
ность своему кооперативу». По нашему мне�
нию, формированию и развитию этой ценно�
сти на протяжении многих лет не придава�
лось сколько�нибудь серьезного значения.
Между тем потребительский кооператив –
это предприятие, принадлежность к которо�
му может служить источником активизации
участия членов�пайщиков и работников,
стремящихся к достижению высоких хозяй�
ственных и социальных результатов в дея�
тельности их кооперативов, в соревновании
с другими кооперативами и хозяйствующи�
ми предприятиями.

В новых условиях принадлежность к
конкретному кооперативу означает участие
собственным трудом и средствами в его раз�
витии, использование в полной мере резуль�
татов этого участия для удовлетворения сво�
их потребностей, улучшения благосостояния,
получения кооперативного образования, реа�
лизации своего статуса как активного члена
потребительской кооперации. Сознательное
воспитание патриотизма, чувства гордости за
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принадлежность к конкретному кооперативу
связано таким образом с экономическими ре�
зультатами деятельности, с заботой коопера�
тива о своих членах и работниках, расшире�
нием предоставляемых экономических и со�
циальных благ, подготовкой, переподготов�
кой и повышением квалификации кадров.

Практическая реализация этой ценно�
сти требует развития кооперативной рекла�
мы и информационно�пропагандистской ра�
боты, регулярной публикации результатов
экономической и социальной деятельности
конкретных потребительских обществ и со�
юзов, издания рекламных брошюр и проспек�
тов с целью формирования образа (имиджа)
своей кооперативной организации. Для по�
пуляризации деятельности потребительской
кооперации Центросоюз использует различ�
ные социальные сети: Фейсбук, Инстаграм,
Вконтакте, Одноклассники, Yuotube,

Необходимо усилить реализацию коо�
перативных традиций и атрибутов в виде зва�
ний «почетный кооператор» или «заслужен�
ный деятель потребительской кооперации»
и др. Потребительская кооперация России
обладает собственной системой наград, па�
мятных и отличительных знаков. Награды
потребительской кооперации – это высшая
форма поощрения сотрудников кооператив�
ных организаций страны, пайщиков, партне�
ров, представителей органов государствен�
ной власти, внесших вклад в развитие и со�
вершенствование организационной, финан�
сово�экономической и социальной деятель�
ности потребительской кооперации.

Также следует продолжать систематичес�
кое ведение истории создания и развития дея�
тельности конкретных кооперативов, биогра�
фий известных деятелей потребительской коо�
перации, осуществление благотворительной
деятельности кооперативными организациями.

Система кооперативных ценностей и
принципов и их взаимосвязь в нашей интер�
претации показана на рисунке 2.

Заключение. Особенности управлен�
ческого аспекта исследуемой проблемы зак�
лючаются в том, что, с одной стороны, управ�
ление формированием интересов и членства
в потребительской кооперации осуществля�
ется, в значительной мере, через укрепление
хозяйственной деятельности кооперации, ее
отраслей, организационных структур, а с дру�
гой стороны, является средством достижения
целей кооперации, реализации кооператив�
ных ценностей и принципов. При этом пай�
щик выступает одновременно и как носитель
кооперативных ценностей и как объект�
субъект управленческой деятельности в эко�
номической и социальной сферах.

Отсюда вытекает необходимость под�
хода к формированию и реализации инте�
ресов членов�пайщиков не как к стихийно�
му процессу, а сознательно организуемому,
управляемому процессу, направленному на
определение целей развития, выявление и
поддержание интересов, мотивации член�
ства, более четкое установление прав чле�
нов�пайщиков, обеспечение условий для их
реализации.
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