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мированности пайщиков потребкооперации.
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фактора мотивации членства в кооперации.
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Результат работы – рекомендации по повышению информированно�
сти пайщиков об их правах и увеличению членства молодежи.
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Введение. Как известно, потребитель�
ская кооперация является особым институ�
том, ее ориентация на решение социальных
вопросов исторически отличает потребкоо�
перацию от других систем. В год 190�летия
кооперации хочется подчеркнуть, что глав�
ной задачей на протяжении такого длитель�
ного периода кооперация является обеспече�

ние интересов членов и людей с низким ма�
териальным доходом. Потребительская коо�
перация безусловно несет социальную мис�
сию в российском обществе, помогая решать
социальные проблемы большой части насе�
ления России.

История развития кооперативного дви�
жения в разных странах мира показывает, что
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при социальном направлении в обществе ко�
операция становится «старшим братом» у го�
сударства. Эпидемия во всем мире сегодня
наглядно показывает неспособность населе�
ния выживать в одиночку [4].

Материалы и методы исследования.
Теоретической и методологической основой
исследования послужили труды отечествен�
ных и зарубежных авторов, научные статьи,
опубликованные в материалах конференций,
относящимся по тематике к потребительской
кооперации. Для проведения исследования
нами применены дедукция и индукция, ана�
лиз и синтез, системный и сравнительно�ис�
торический метод, методы системного анали�
за, факторного анализа.

Результаты исследования. В процессе
исследования мы убедились, что в составе
пайщиков преобладают работники коопера�
тивных организаций, по возрасту – это пред�
ставители старшего возраста, которые всту�
пили в потребительское общество, еще в Со�
ветском Союзе.

В последние годы наблюдается тенден�
ция уменьшения численности членов потре�
бительской кооперации в целом (табл. 1). Эта
тревожная тенденция может привести к пе�
рерождению потребительского общества в
производственный или сельскохозяйствен�
ный кооператив или в организацию коммер�
ческого типа.

В настоящее время (на 01.01.2021 г.) чис�
ленность пайщиков составляет 1,3 млн. чел. [8].

Как известно, пайщик – это гражданин
и (или) юридическое лицо, внесшие вступи�
тельный и паевой взносы и принятые в по�
требительское общество в предусмотренном
уставом потребительского общества поряд�
ке и являющиеся его членами [1].

Для анализа прав членов потребительс�
кого общества обратимся к Закону о потреби�
тельской кооперации. В этом основополагаю�
щем документе определены следующие права:

� участвовать в деятельности потреби�
тельского общества, избирать и быть избран�

Таблица 1 
Численность пайщиков потребительской кооперации Российской Федерации,  

на начало года 
 

Показатель 1991 2005 2011 2016 2019 
Численность пайщиков, млн. чел. 22,5 7,5 3,4 2,3 1,5 
Процент кооперирования взрослого населения 76,8 34,0 23,7 15,8 4,6* 

* Расчет автора. 
Источники: [5, 8]. 

ными в органы управления и органы контро�
ля, вносить предложения об улучшении дея�
тельности потребительского общества, устра�
нении недостатков в работе его органов;

� получать кооперативные выплаты;
� приобретать преимущественно перед

другими гражданами товары (услуги) в орга�
низациях потребительского общества, осу�
ществлять на основе договоров гарантиро�
ванный сбыт изделий и продукции личного
подсобного хозяйства и промысла;

� пользоваться льготами, предусмотрен�
ными для пайщиков общим собранием потре�
бительского общества;

� сдавать сельскохозяйственные про�
дукцию и сырье для переработки;

� быть принятыми в первоочередном
порядке на работу в потребительское обще�
ство в соответствии с их квалификацией и с
учетом потребности в работниках;

� получать направления на обучение в
образовательные организации потребитель�
ской кооперации [1].

В 2020 г. нами был проведен опрос пай�
щиков�работников кооперации (рис. 1). Среди
опрошенных женщин – 89,5%, мужчин – 10,5%.

Указанные данные снова позволяют
утверждать, что кооперации на протяжении
нескольких десятилетий является организа�
цией с женским лицом.

На вопрос: в соответствии с уставами
потребительской кооперации члены пайщи�
ки потребительской кооперации имеют оп�
ределенные права (рис. 2), ответы распреде�
лились следующим образом: да – 73,7%, час�
тично – 26,3% опрошенных.

Наиболее интересным оказался показа�
тель использования пайщиками�работника�
ми своих прав (табл. 2).

Результаты опроса свидетельствуют,
что пайщики меньше всего знают о возмож�
ности использования льгот, предусмотрен�
ных для них общим собранием потребитель�
ского общества и сдаче сельскохозяйствен�
ной продукции и сырья для переработки.
Используют предоставленные права еще
меньшее количество опрошенных, так пра�
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Рис. 1. Состав опрошенных пайщиков-работников по полу 
 

 
 

Рис. 2. Информированность опрошенных о правах пайщиков 
 

Таблица 2 
Информированность пайщиков о правах и пользование ими, в %  

к числу опрошенных пайщиков-работников потребительской кооперации* 
 

Права пайщиков 
Знаете ли Вы 
эти права 

Используете 
ли их 

Да Нет Да 
быть избранными в органы управления и органы контроля, вносить 
предложения об улучшении деятельности потребительского обще-
ства, устранении недостатков в работе его органов  

88.2 11,8 47,1 

получать кооперативные выплаты 82,4 17,6 42,9 
приобретать преимущественно перед другими гражданами товары 
(услуги) в организациях потребительского общества, осуществлять на 
основе договоров гарантированный сбыт изделий и продукции лично-
го подсобного хозяйства и промысла 

82,4 17,6 42,9 

пользоваться льготами, предусмотренными для пайщиков общим со-
бранием потребительского общества 76,5 23,5 38,5 

сдавать сельскохозяйственные продукцию и сырье для переработки 76,5 23,5 23,1 
быть принятыми в первоочередном порядке на работу в потребитель-
ское общество в соответствии с их квалификацией и с учетом потреб-
ности в работниках 

82,4 17,6 28,6 

получать направления на обучение в образовательные организации 
потребительской кооперации 88,2 11,8 26,7 

* Рассчитано автором. 

89,5

10,5

женщины

мужчины

73,7

26,3

Да
част…

вом получения направления на обучение в
образовательные организации потребитель�
ской кооперации пользуется чуть больше чет�
верти опрошенных. Нам кажется, что здесь
есть резерв для привлечения молодых людей
в члены кооперации.

Минимальный процент пользующихся
правом сдавать сельскохозяйственные про�
дукцию и сырье для переработки объясняет�
ся небольшим удельным весом среди опро�
шенных владельцев личного подсобного хо�
зяйства, дающего излишки продукции. Име�
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ют личное подсобное хозяйство – 42,1% оп�
рошенных.

Для целенаправленной работы с члена�
ми потребительского общества руководству
желательно знать своих пайщиков, их по�
требности и интересы. Это поможет не толь�
ко сохранить численность пайщиков, но и
привлечь в свои ряды новых членов.

В чем же интерес пайщика? Обработан�
ные данные опроса показали структуру по�
требностей пайщиков, удовлетворение кото�
рых они ждут от своего потребительского
общества (табл. 3).

Как видно из таблицы 3, у потребитель�
ской кооперации есть резерв для привлече�
ния населения в члены�пайщики путем орга�
низации досуга местных жителей, а также
привлечение через организации курсов по�
вышения квалификации представителей
среднего и малого бизнеса. Востребованность
организации проведения свободного време�
ни жителями сельских поселений нам под�
тверждает история потребительской коопе�
рации. Вспомним, что в 80�е годы в каждом
магазине был уголок пайщика с чайным сто�
ликом, небольшая библиотека из книг, кото�
рыми обменивались селяне. Магазины потре�
бительской кооперации были центром при�
тяжения жителей села. Уверены, что это бу�
дет востребованным и сейчас.

Таблица 3 
Какие интересы Вам помогает удовлетворить потребительская кооперация, % 

 

Наименование Удельный вес 
ответивших 

Обеспечение надлежащего качества товаров, удовлетворение потребностей в товарах 
и продуктах питания через кооперативную торговлю 84,2 

Удовлетворение потребностей в труде, социальной защите 68,4 
Защита от повышения цен 42,1 
Участие в управлении кооперативным хозяйством 31,6 
Удовлетворение потребностей в обеспечении производства и сбыта произведенной 
продукции, в сопутствующих услугах 31,6 

Удовлетворение потребностей в образовании 26,3 
Удовлетворение культурные потребностей 10,5 

 
Таблица 4 

Предложения опрошенных по увеличению эффективности использования  
предоставленных прав, % 

 
Предложения Удельный вес 

ответивших 
При вступлении в кооператив знакомить с правами и периодически доводить до све-
дения пайщиков о предоставленных им правах, их изменениях и расширениях 

94,7 

Предусматривать при отчетах правления и выборных органов контроля особо докла-
дывать о реализации прав пайщиков за отчетный период в данном кооперативе или 
участке 

31,6 

Рассматривать каждый случай ограничения, препятствия членам пайщикам в исполь-
зовании их прав на заседаниях правления 

10,5 

 

В ходе опроса мы также выяснили пред�
ложения пайщиков по увеличению их ин�
формированности (табл. 4).

Как видим, почти 95% опрошенных со�
гласились с необходимостью информирования
вновь принимаемых членов о положенных им
правах. Также следует доводить до сведения
действующих членов информацию о расшире�
нии или изменении прав. Здесь большую роль
могут и должны сыграть газета потребительс�
кой кооперации, в которой можно ввести руб�
рику «Права пайщиков: их реализация».

Перечислим еще несколько предложе�
ний, выдвинутых опрошенными:

дополнить права пайщиков правом об�
ращаться к общему собранию общества с жа�
лобами на неправомерные действия других
органов управления;

увеличить количество мероприятий,
где бы уделялось больше внимания пайщику
и был, возможно, индивидуальный подход к
каждому пайщику.

Ввести ответственность пайщиков за
неучастие в участковых собраниях, собрани�
ях уполномоченных и т.д.

Обсуждение и заключение. Ряд ученых
выделяет актуальные задачи международно�
го кооперативного движения, к которым от�
носятся: кооперативные принципы, государ�
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ственно�кооперативное партнерство, науч�
ное исследование роли кооперации в мире,
кадровый вопрос кооперации, моложеная
политика и ценности, международные связи
и кооперативные институты, пайщик как об�
раз жизни [4].

Согласимся с авторами, которые пред�
лагают включить в систему мотивации руко�
водителей кооперативных организаций по�
казатель по привлечению молодых коопера�
торов [5]. Обратим внимание, что речь идет
именно о молодых кооператорах. Ранее мы
писали, что удельный вес молодежи во взрос�
лом населении и доля молодых кооператоров
сильно отличаются, что дает возможность
говорить об имеющемся ресурсе для привле�
чения новых пайщиков [7].

Так, в Болгарии рейтинг каждого руко�
водителя зависит от количества молодых
пайщиков, которые пришли в кооператив и
покупательских способностей всех членов
кооператива и самих руководителей.

Согласимся с мнением о том, что для
потребительской кооперации омолаживание
своих рядов и кадрового состава является не
только безусловным потенциалом, но и не�
обходимостью для сохранения системы в це�
лом. «Проведение форумов, ярмарок различ�
ной направленности, конкурсов, создание
площадок, коворкингов, полигонов, сохране�
ние при этом здоровой конкуренции между
обществами привлекает молодую аудиторию.
Энергия, смекалистость, новые знания и уме�
ния молодого поколения являются для коо�
перации немалым потенциалом» [3].

Хочется отметить, что для изменения
структуры пайщиков по возрасту большое зна�
чение имеет внимание к проблемам молодежи.
Так, в Центросоюзе РФ реализуется проект
«МОЛОДАЯ КООПЕРАЦИЯ», который отра�
батывается на базе Курганской области. Одной
из целей проекта является: вовлечение населе�
ния, особенно молодежи, социально незащи�
щенных групп, жителей сельских территорий
в кооперативно�артельную модель хозяйствен�
ной деятельности, формирования и обучения

новым компетенциям, правилам, этике и эсте�
тике кооперативной деятельности [8].

В рамках проекта в ноябре 2019 г. в Кур�
гане состоялась стратегическая сессия «Образ
будущего Курганской области 2030, в которой
хочется жить и работать». В ходе стратегичес�
кой сессии работали группы по нескольким
направлениям: «Труд и занятость молодежи»,
«Молодежная жилищная политика региона»,
«Образование, высшая школа и наука», «Ме�
диа имидж Курганской области», «Цифровое
развитие», «Молодежь для здоровья региона:
физкультура и спорт молодежи», «Развитие
села», «Инженерные специальности Курга�
на», «Молодежный досуг: благоустройство и
пространство для жизни», «Развитие моло�
дежного предпринимательства и потребитель�
ской кооперации в регионе».

Данный опыт нужно распространить и
на другие регионы.

Проведенное исследование и получен�
ные в ходе опроса данные говорят о важнос�
ти не только работы с пайщиками по обеспе�
чению их потребностей и интересов, но и
индивидуального подхода к членам, обяза�
тельном информировании про их права при
вступлении и по мере накопления стажа в
потребительском обществе.

Таким образом, в статье проанализиро�
ваны численность и интересы пайщиков�ра�
ботников потребительской кооперации,
сформулированы предложения по улучше�
нию информированности пайщиков об их
правах, что позволит усилить мотивацию
членства в потребительской кооперации.

Предлагаем:
при вступлении в кооператив знако�

мить с правами и периодически доводить до
сведения пайщиков о предоставленных им
правах, их изменениях и расширениях;

предусмотреть в ходе отчетных собра�
ний доклады о реализации прав пайщиков за
отчетный период в данном кооперативе;

расширить направления работы с моло�
дежью, используя опыт проекта «Молодая
кооперация».
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